履 歴 書　　　　　　　年　　月　  日　現在
	ふりがな
	さんきゅー　たろう

	氏名
	サンキュー　太郎

	2000年　　　1月　　　1日生　(55歳)
	※性別
女

	ふりがな
	こうべしちゅうおうくいそべどおり
	電話 078-123-4567

	現住所
	〒123-4567
神戸市中央区磯辺通3丁目1-2
	メール
ABC0123456789＠icloud.com

	ふりがな
	
	電話

	連絡先
	〒 　　　    　　　（現住所以外に連絡を希望する場合のみ記入）

	メール


	年
	月
	学歴・職歴（各別にまとめて書く）

	
	
	学　歴

	2016
	4
	〇〇〇〇高等学校　△△△△コース　入学

	2019
	3
	〇〇〇〇高等学校　△△△△コース　卒業

	2019
	4
	△△△△調理専門学校　〇〇〇〇調理コース　入学

	2023
	3
	△△△△調理専門学校　〇〇〇〇調理コース　卒業

	
	
	　　　　　　　　　　　　　　　職　歴

	2019
	4
	〇〇〇〇　□□店　アルバイト　入社

	2023
	1
	一身上の都合により退社

	2023
	4
	☆☆☆☆株式会社　正社員　入社

	2024
	4
	一身上の都合により退社

	2024
	5
	株式会社△△△△　正社員　入社

	
	
	現在に至る

	
	
	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　以上

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	年
	月
	学歴・職歴（各別にまとめて書く）

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	年
	月
	免許・資格

	2022
	3
	レストランサービス技能士1級　取得

	2023
	1
	TOEIC800点　取得

	2024
	4
	ビジネス実務マナー検定　取得

	2025
	2
	サービス接遇検定　取得

	2025
	4
	ウェディングスペシャリスト資格　取得


	志望動機
私はこれまで結婚式場の支配人、そしてホテルにおける婚礼部部長として長年ブライダル部門の運営に携わり、多くのお客様の大切な一日を支える環境づくりに尽力してまいりました。新規接客から当日の運営管理、スタッフ育成、数値管理に至るまで、部門を総合的にマネジメントする中で、結婚式という特別な時間をチーム全体で創り上げることの価値を強く実感してきました。
また、ウェディングスペシャリスト資格を取得し、業界知識や進行運営、接遇に関する理論を体系的に習得することで、現場のサービス品質向上にも貢献してまいりました。特に支配人・婚礼部長としては、顧客満足度向上のための導線改善、接客フローの見直し、スタッフ研修の構築など、多岐にわたる改善施策を行ってきた経験がございます。
貴社は、お客様の想いを大切にしながら高品質な婚礼サービスを提供されており、その理念に深く共感いたしました。これまでの経験を活かしつつ、さらに組織力強化やサービス向上に寄与したいという、思いからご応募いたしました。

	

	


	自己PR
私の強みは、「組織をまとめるリーダーシップ」「現場改善力」「高度な接客品質の提供」でございます。
結婚式場の支配人としては、スタッフの教育体制構築や部門間調整、クレーム対応など、現場の中心としてチームを導いてまいりました。ホテル婚礼部部長としては、年間を通じた数値管理、営業戦略立案、プランナー・サービス・調理部門との統括業務に携わり、部門全体のパフォーマンス向上に貢献いたしました。
また、ウェディングスペシャリスト資格取得により、理論に基づいた接客やプランニングが可能となり、現場スタッフへの指導にも役立ててまいりました。トラブル対応や進行変更にも冷静に対処し、お客様から安心して任せていただける環境づくりに努めてきたことも大きな経験となっています。
貴社においても、これまでの組織運営経験と現場力を最大限に発揮し、サービス品質の向上と部門の成長に寄与できる人材として尽力してまいります。

	

	


	本人希望記入欄（特に給料、職種、勤務時間、勤務地、その他についての希望などがあれば記入）

	△月から勤務可能

	年収○×□万円を希望いたします。

	





写真を貼る位置





写真を貼る必要がある場合


1. 縦　36～40mm


   横　24～30mm


2.本人単身胸から上


3.裏面のりづけ











